Reponses aux QCM

Contenu

Vous trouverez dans cette annexe les réponses aux QCM proposés a la fin de chaque
chapitre.

QCM chapitre 1

Question n° 1

O 1978

M 1981
O 1983
O 1984

Question n° 2

M Enlever tous vos bijoux

Q Couper I’alimentation électrique générale

M  Débrancher les alimentations des équipements

| Changer les fusibles existants contre des plus puissants

M S’assurer d’avoir la qualité requise

Question n° 3

Q 110120 cC
O 110/120ca
O 220240 cc
M 220240 cA
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Question n° 4

(A saceinture
M Vers une prise de mise a la terre

D Vers "unité centrale

D Au sol

Question n° 5

D Un fusible
|Z[ Un condensateur
O un rayon laser

D Une alimentation

Question n° 6

|Zl Vrai
D Faux

Question n° 7

La classe de puissance (VA)
Le temps de fonctionnement

Charge totale des composants connectés

NENENEN

La présence d’un port série

O ra présence d’un port paralléle

Question n° 8

Une bombe a air comprimé
Un chiffon et du détergent ménager

Un chiffon et un nettoyant adapté

CDNODO

Aucune de ces réponses
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Question n° 9

O e désassemblage
M La revalorisation

L Le marché de la piece détachée

Question n° 10

M IEEE
U pbpEE
U pbpiE
O DEEE

QCM chapitre 2

Question n° 1

|Zl Power On Self Test
L Power Off Self Test

Question n° 2
Le systeme d’exploitation est chargé

Il y a un probléme sur la mémoire RAM

L’autotest a été réalisé avec succes

CRNOC

Un périphérique systéme est inconnu

Question n° 3

Mettre hors tension le PC
Vérifier la connexion du clavier

Vérifier les cables d’alimentation

Relancer I’ordinateur a I’aide de Ctrl + Alt + Suppr

ROO R KX

Rallumer le PC une fois les vérifications effectuées
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Question n° 4

D Vrai
|Z[ Faux

Question n° 5

Le PC peut prendre feu
Il ne se passe rien

Les programmes ne fonctionneront pas correctement

NNOO

Certaines erreurs matérielles peuvent étre décelées par le POST

Question n° 6

|Z[ Vrai
D Faux

Question n° 7

D Vrai
M Faux

Question n° 8

Assurer la compatibilité IBM du PC
Charger les pilotes de périphérique

Controler les fonctions de base du PC
Controler les fonctions entrées/sorties du PC

Assurer les échanges de données entre la mémoire et les éléments installés
Faire tourner I’horloge

Charger le systéme d’exploitation

Lancer le test POST

NANODORRNORN
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Question n° 9

L installer les pilotes de périphérique

M Régler les paramétres du PC au démarrage

Q Charger le systéme d’exploitation

Question n° 10

D Vrai
|Zl Faux

Question 11

L Ni-Port
M Ni-Cad
O raLi

QCM chapitre 3

Question n° 1

IZI La carte mére
O re processeur
M| Une carte d’extension

Question n° 2

D L’alimentation
D La mémoire

IZ' Le bus
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Question n° 3

|Z[ Local
a Classique
D Externe

Question n° 4

O Esa uniquement
L) EISA ou VLB
M  EISA oulSA

Question n° 5

L FFFF et 0000
M 0000 et FFFF
L OFFF et 000F
O 0000 et 00FF

Question n° 6

( 3E8et2EF
M  3ESet3EF
( 3FFet3EF
( 3E8 et 3FF

Question n° 7

Elles permettent d’utiliser les cartes longues dans la plupart des

connecteurs

Un connecteur USB est intégré

M Elles sont plus petites que les cartes AT, réduisant ainsi la taille de ’'UC
Q

Le processeur est livré avec la carte
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Question n° 8

M La carte mére a tourné de 90 degrés
M La carte est moins large
M Les connecteurs SIMMS ont changé de place

(L Un connecteur souris PS/2 est intégré

Question n° 9

|Zl Vrai
D Faux

Question n° 10

O e processeur est composé de deux puces superposées
M Le processeur utilise deux pipelines d’instructions
O re processeur est de plus grande taille

Q e processeur est a base RISC

Question n° 11

L Le SX traite moins d’espace adressable que le DX
M LeDX intégre un coprocesseur mathématique
L) LeSXest plus rapide que le DX

O 1 nvexiste pas de différences, c’est juste un terme commercial

Question n° 12

O ra quantité de mémoire vive adressable
L Le nombre de registres internes
O ra quantité de périphériques connectables

M Toutes ses réponses
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Question n° 13

|Z[ Vrai
D Faux

Question n° 14

O bpram
M sram
0 vraM
O ram

Question n° 15

M Morte que I’on ne peut que lire
L Une mémoire qui nécessite une carte d’extension

L Leso40 premiers Ko de mémoire étendue

Question n° 16

M 144
Q 150
M 168
O 180

Question n° 17

|Z[ Vrai
D Faux
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Question n° 18

D Relier les cartes d’extension et la carte mére
L Relier les unités de disque et les cartes d’extension

Ml Relier la carte mére et les unités de disque

Question n° 19

U IEEE1392
) 1EEE 393
M IEEE1394

QCM chapitre 4

Question n° 1

M 520 Mo
D 1 Go
U 260

Question n° 2

Qo disque dur
M 2 disques durs
Q4 disques durs

Question n° 3

Q2 disques maitres
|Zl 1 disque maitre et 1 disque esclave

Q2 disques esclaves
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Question n° 4

D Lire et écrire les informations
D Lire et effacer les informations
D Ecrire les informations seulement

|Z[ Lire les informations seulement

Question n° 5

D Vrai
|Z[ Faux

Question n° 6

O un périphérique
|Z[ Un lecteur de CD-Rom

D Une carte d’extension

Question n° 7

O un disque dur
M Un lecteur de disquette
L Un lecteur de CD-Rom

Question n° 8

Glisser le graveur de CD-Rom dans un rail et fixez-le avec quatre vis
Brancher le graveur de CD-Rom vers ’alimentation
Connecter le cable en nappe entre le graveur de CD-Rom et connecteur IDE

Relancer I’ordinateur pour qu’il prenne en compte les modifications

oooo0p

Installer les pilotes a 1’aide du programme d’installation fourni avec le matériel
ou en mode Plug and Play sous Windows.
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Question n° 9

CORD

—_—
N

Question n° 10

O Une piste

L Un secteur
O Un cylindre
|ZI Une grappe

Question n° 11

M DVD-Rw
U DVD-Ram
M DVD+Rw

QCM chapitre 5

Question n° 1

M Le setup
I S config.sys
I I S config.sys et I’autoexec.bat

Question n° 2

|ZI D’entrées
D De sorties

D D’entrées et de sorties
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Question n° 3

I S port PS/2
M Les ports séries et paralléles

D L’alimentation

Question n° 4

I S config.sys
D L’autoexec.bat
|Z[ Le Bios

Question n° 5

D Unidirectionnel
|Z[ Bidirectionnel

Question n° 6

O cowmi, comz, ...
M  LPT1,LPTZ, ...
L  PoORI, POR2, ...

Question n° 7

Carte réseau
Carte son

Carte modem

D000

Carte Fire Wire
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Question n° 8

D Des cartes ISA ou PCI
|Zl Des cartes PCI
D Des cartes VLB ou PCI

Question n° 9

U ro
| Adresse E/S

D Adresse mémoire

Question n° 10

12
16
18

OCNODO

Question n° 11

D Vrai
|ZI Faux

Question n° 12

Eviter les conflits d’IRQ

N O

Définir une plage de I’espace adressable du processeur pour communiquer
avec la carte

L Deéclarer au processeur de quel type de carte il s’agit
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Question n° 13

|
a

Vrai

Faux

Question n° 14

CO0OK™

640 x 480 x 16 couleurs
800 x 600 x 16 couleurs

640 x 480 x 256 couleurs
800 x 600 x 256 couleurs

Question n° 15

DONDO

9

15
25
28

QCM chapitre 6

Question n° 1

NORXNLDO

Electriques
Matricielles
Laser
Meécaniques

A jet d’encre
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Question n° 2

Imprimer le fichier en mode bitmap
Déclarer une imprimante

Imprimer le fichier en mode texte uniquement

ODNOO

Imprimer le fichier en mode texte ou en mode Postscript

Question n° 3

Remplacer le ruban d’impression
Changer la téte d’impression a 24 aiguilles par une téte a 9 aiguilles

Configuration de I’ouverture correcte du cylindre

CNON

Aucune de ces procédures

Question n° 4

Matricielle
Jet d’encre

Laser

NOOO

Toutes

Question n° 5

Q Postscript

M pcL

Q Unilanguage

Question n° 6

L) Le cable du modem vers le port parall¢le et le cable téléphonique vers une prise

de téléphone

L Le cable du modem vers un port série ou USB et le cable téléphonique vers

une prise de téléphone

L Le cable du modem vers le port PS/2 et le cable téléphonique vers une prise de

téléphone
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Question n° 7

DORNO

Mode/Demode

Modulation/Démodulation

Modem d’émission

Modulation d’émission

Question n° 8

CRRNN

Bit de départ et bit d’arrét

Bits de parité

Port de communication série

Octet de synchronisation

Question n° 9

ODNNDO

1111111/0
111111111
1011101/1
1011101/0

Question n° 10

DONO

19 600
1960
9600
96 000
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Question n° 11

D Permettre le transfert
D Définir le controle de flux

M Détecter des erreurs d’une maniére simple

Question n° 12

Contréle de Réception Corrompue
Compte de Redondance Compléte

Controle de Redondance Cyclique

OCNOOC

Compte de Retransmission Corrompue

Question n° 13

La correction des erreurs
Le contrdle de flux

La compression des données

OCRNOO

Les trois paramétres

Question n° 14

Le cable PC a modem

Les circuits analogiques du modem local
Les circuits analogiques du modem distant
Les circuits numériques du modem local

Unencode Asynchronous Receiver Transmitter

NONRDORNN

Universal Asynchronous Receiver Transmitter
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QCM chapitre 7

Question n° 1

O Installer le pilote de la carte
[ Insérer Ia carte dans un slot disponible
L Redémarrer ordinateur

D Raccorder le PC au réseau

Question n° 2

Windows 95
Windows NT server

Windows NT workstation

NENENEN

Personal Netware

D Novell Netware

Question n° 3

Q Une passerelle
M  Un répéteur
O un pont

Q Un routeur

Question n° 4

Q Un routeur

O un pont

|Z[ Un concentrateur
O un répéteur

Q Une passerelle
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Question n° 5

U BNC
U Aul
M Ry4s

Question n° 6

M Bus

D Anneau
D Etoile

Question n° 7

|Zl Vrai
D Faux

Question n° 8

) Utiliser une double prise USB sur le modem
M  utiliser un logiciel routeur
M utitiser le partage de connexion de Windows

D Utiliser deux modems

Question n° 9

U windows 95

U windows 98

M  Windows 98 SE
|ZI Windows 2000

M  Windows XP/Vista
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Question n° 10

|Z[ Vrai
D Faux

Question n° 11

L Un service que le fournisseur met a disposition
Q Une application permettant de surfer
M un protocole utilisé pour la connexion Internet

L Aucune de ces trois réponses

Question n° 12

O winw

M pHCP
U Frp
U bns

Question n° 13

U GoPHER
QO re

O arMmL

M FrP

Question n° 14

|Z[ Uniform Resource Locator

(L Universal Resource Library
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QCM chapitre 8

Question n° 1

D Format
U Chkdsk
M  Faisk

Question n° 2

IZI Format C: /S
D Format C:
O Format ¢/ Sys

Question n° 3

Q Qu’il n’y a pas de disque dur dans le PC ou que celui-ci n’est pas correctement
connecté

Q Que le lecteur de démarrage ne contient pas les fichiers nécessaires au
démarrage du systéme d’exploitation

Q Que MS-DOS n’a pas été correctement installé
Question n° 4
Un répertoire racine

Des unités d’allocation

Deux FAT

CRRNN

Un master Boot Record

Question n° 5

Monotiche et mono-utilisateur

Multitache et multi-utilisateur

Monotache et multi-utilisateur

DOOR

Multitdche et mono-utilisateur
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Question n° 6

a lIo.sys
a Msdos.sys

D Command.com

Question n° 7

d Charger le systéme d’exploitation
M Charger les pilotes de périphériques
L) Realiser autotest

Question n° 8

M Vrai
D Faux

Question n° 9

D Formata: /s

(| Sysa:

Question n° 10

L 10.SYS- CONFIG.SYS - AUTOEXEC.BAT — MSDOS.SYS —
COMMAND.COM

M 10.5YS - MSDOS.SYS — CONFIG.SYS - COMMAND.COM —
AUTOEXEC.BAT

O 10.5YS - COMMANDE.COM - MSDOS.SYS — CONFIG.SYS —
AUTOEXEC.BAT

(d MSDOS.SYS - 10.SYS - COMMAND.COM — CONFIG.SYS —
AUTOEXEC.BAT
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Question n° 11

|ZI Un fichier
O Une partition de disque

D Un ensemble de dossiers hiérarchisés

Question n° 12

|Zl Vrai
D Faux

QCM chapitre 9

Question n° 1

L A la maison en mono poste

M  En entreprise dans un environnement réseau

L) Les deux environnements sont identiques

Question n° 2

FAT 16
FAT 32
NTFS

NOODO

Toutes ces réponses

Question n° 3

Recupcons.exe

Winnt32.exe /cmdcons

CNOO

Winnt32.exe
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Question n° 4

|Z[ Vrai
D Faux

Question n° 5

|Z[ Sur un contréleur de domaine
O sur chaque poste de travail

L  Dansun répertoire partagé

Question n° 6

Q Rien, Windows 2000 Pro démarre normalement
I I S systeme démarre en mode sans échec

M Le systéme ne démarre pas

Question n° 7

CONS.EXE
MMC.EXE
EDIT.COM
MMC.COM

DORNO

Question n° 8

|Z[ Vrai
D Faux
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Question n° 9

O bix
O six
IZ' Quatre

Question n° 10

D Dix
M| Vingt
M niimité

Question n° 11

O volume simple
O volume réparti
M Volume RAIDS

Question n° 12

D Vrai
|ZI Faux

Question n° 13

|ZI Administrateur et invité
D Administrateur et utilisateurl

a Administrateur, invité et default user
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Question n° 14

O securite
M Gestion de I’ordinateur

D Gestion des utilisateurs

Question n° 15

FAT 16
FAT 32
NTFS

NOOO

Tous

Question n° 16

D Tout le monde
D Personne
|Z[ Administrateur

Question n° 17

M  L’observateur d’événement
O ra gestion des comptes utilisateur

O Les propriétés du fichier

Question n° 18

I programme d’installation
L Un clic droit sur le poste de travail

|Z[ L’utilitaire de sauvegarde

© Eyrolles/Tsoft — Configuration et dépannage de PC



Question n° 19

D Vrai
|Zl Faux

QCM chapitre 10

Question n° 1

D Dos

L) Windows 98
D Windows Me
M Windows 2000

Question n° 2

M  FaTI6
M  FaT32
M NTFS
O #prs

Question n° 3

D Vrai
|Zl Faux

Question n° 4

Q260 d’espace disque et 128 Mo de RAM
M 1,5 Go d’espace disque et 64 Mo de RAM
O 560 d’espace disque et 64 Mo de RAM
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(| 1,5 Go d’espace disque et 32 Mo de RAM

Question n° 5

L Un élément pouvant étre installé a partir du CD-Rom
 Une étape du programme d’installation

[ Une tache nécessaire a réaliser pour utiliser le systeme d’exploitation auprés
des services Microsoft

Question n° 6

L Le Bureau
[ Les données utilisateurs
Q L’organisation du menu Démarrer

M Toutes les réponses

Question n° 7

D Vrai
M Faux

Question n° 8

Q <ri>
O <Fs>
M <Fs>

O <ri2>
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Question n° 9

M  Le Panneau de configuration puis Gestion de I’ordinateur

L Un clic sur le bouton droit de 1a souris sur le poste de travail puis Créer une
partition

D Le CD-Rom d’installation

O onne peut pas créer de partitions

Question n° 10

O Installés de fagon permanente et nécessaire au démarrage de la machine
M Connectables/déconnectables a chaud

(L Ne sont pas supportés par Windows XP

Question n° 11

IZ' Tous
D Aucun

L Seulement le cryptage et la compression

Question n° 12

IZI Vrai
D Faux

Question n° 13

M Windows Media Player
M  Windows Movie Maker
Q Winzip

© Eyrolles/Tsoft — Configuration et dépannage de PC 29



Question n° 14

|Z[ Vrai
D Faux

Question n° 15

L Un écran possédant une prise péritel
M Une carte vidéo spécifique
L Un lecteur de DVD de salon

QCM chapitre 11

Question n° 1

M L’assistant réseau domestique
O ra configuration manuelle du réseau

L Windows XP ne prend pas en charge la gestion du réseau

Question n° 2

M Tout type de PC
L Machines Windows XP uniquement
L Machines Windows 2000 uniquement

Question n° 3

M Adressage automatique
a Adressage manuel
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Question n° 4

O mMs-pos

L Windows 95

|ZI Windows 98 Se
IZI Windows Me

M Wdows 2000 Pro
|ZI Windows XP

Question n° 5

M  Démarrer — Connexion
) Démarrer — Internet Explorer
L Panneau de configuration — icone Systéme

L Panncau de configuration — icone Option des dossiers

Question n° 6

D Deux modems
IZI Une connexion réseau

D Deux abonnements a un fournisseur d’acces

Question n° 7

O Active
L Désactive
L) Paramétré avec certaines options

M Toutes ces réponses

Question n° 8

L Un serveur de connexion
O Un proxy
M Une passerelle par défaut
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Question n° 9

D Cela colite moins cher
|Z[ Le controle centralisé

L Celane présente pas d’avantages

Question n° 10

Q) Personnalisé
M  Ad’hoc

L Monostructure
M Infrastructure

Question n° 11

D Vrai
|Z[ Faux

Question n° 12

M Le pare-feu
L Le modem
O Les options d’Internet Explorer

QCM Chapitre 12

Question n° 1

O windows 2000
D Windows Me
|Z[ Windows XP Service Pack 2

© Eyrolles/Tsoft — Configuration et dépannage de PC



Question n° 2

L) Windows Vista Server

|Zl Windows Vista familiale Edition
M  Windows Vista Professionnel
M Windows Vista Intégral

L Windows Vista light

Question n° 3

D Vrai
|Zl Faux

Question n° 4

O 20Go d’espace disque et 512 Mo de RAM
M 50Go d’espace disque et 512 Mo de RAM
O 2060 d’espace disque et 1 Go de RAM

O s50Go d’espace disque et 1 Go de RAM

Question n° 5

D Vrai
|ZI Faux

Question n° 6

D Le Bureau
D Les données utilisateurs
Q L’organisation du Menu Systéme

M Toutes les réponses

© Eyrolles/Tsoft — Configuration et dépannage de PC



Question n° 7

L Administrateurs et invités
L Administrateur et les comptes créés a I’installation

|Z[ Les comptes créés a ’installation

Question n° 8

O Le gestionnaire de périphérique
Q Le centre de sécurité
D Les sites des constructeurs du matériel

M Upgrade Advisor

Question n° 9

D Menu Démarrer
M  Menu Systéme
D Menu Windows

Question n° 10

M Barre des tiches

M  Menu démarrer ou menu Systéme
Q Option des dossiers

L Controle des comptes utilisateurs

M Zone de notification

M Barre d’outils
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Question n° 11

O La sécurité NTFS
L 11 faut créer un mot de passe sur le dossier
M Le cryptage EFS

L Les dossiers utilisateurs ne sont pas protégés

Question n° 12

O C:utlisateurs
Q C:\comptes utilisateurs
M Cousers

Question n° 13

D Vrai
|ZI Faux

Question n° 14

IZI Windows Mail, les contacts et le calendrier
O outlook Express et le calendrier

L 1l nvexiste qu’un seul outil appelé gestion de la messagerie électronique

Question n° 15

|ZI Vrai
D Faux
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Question n° 16

L Tous les outils de gestion du multimédia
S panneau de configuration de Windows XP

M Les outils principaux assurant la stabilité du systéme

Question n° 17

d Systéme et maintenance
M Apparence et personnalisation

D Outils d’administrations

Question n° 18

M Matériel et audio
O securite
Q Apparence et personnalisation

a Programmes

Question n° 19

D Vrai
|Z[ Faux

Question n° 20

O surle disque dur
L Surun CD-Rom inséré
M Sur le site Windows Update
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Question n° 21

M La galerie de photo
L Windows Media Player 11
L Windows Movie Maker

Question n° 22

D Vrai
|ZI Faux

QCM chapitre 13

Question n° 1

| TCP/IP version 6
|ZI TCP/IP version 4

D L’une des deux versions

Question n° 2

M Le centre de réseau et partage
Q e gestionnaire de réseau
L) Le centre de sécurité

O re gestionnaire de connexion

Question n° 3

M Un nom convivial
L Une adresse IP

M  Un type de réseau
O un compte d’utilisateur
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Question n° 4

:,__: Centre Réseau et partage

=o0ix]
{._ ,"\_} :-;__: ¥ Panneau de configuration ~ Centre Réseau et partage v & |?E:-E-:-E- l‘i]i
Fichier Edition Affichage Outils 7
@
Tiches Centre Réseau et partage
Fg‘,;;:,iz'i":it;' e Aficher intégralité du mappage
Connexion & un réseau [ L k- .
- —_—— Mo —— |
Gérer les réseaux sans fil ha o - h:‘_
Corti . PORTABLE_SL Réseau non identifié Internet
Configurer une connexion ou

; (cet ordinateur)
un reseau

L La connexion a I’Internet est indisponible seul le réseau local sera actif.
L La connexion a I’Internet est indisponible et le réseau local sera inactif.
|Z[ La connexion a I’Internet est active et le seul le réseau local sera inactif.

D La connexion a I’Internet est active seul le réseau local sera actif.

Question n° 5

Q e partage de fichiers
O e partage protégé par mot de passe
M Le partage des dossiers publics

D Tous ces partages sont nécessaires

Question n° 6

| Deux modems
|Zl Une connexion réseau
D Une connexion PVN

D Deux abonnements a un fournisseur d’acces

Question n° 7

D Vrai
|Z[ Faux
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Question n° 8

M Un SSID et une clé WEP ou WPA
[ Une adresse IP et une adresse de passerelle

D Un nom d’ordinateur et un nom de connexion

Question n° 9

L Le centre de réseau et partage
O Lemenu systéme

|ZI Le centre de sécurité

Question n° 10

D Vrai
IZ' Faux

Question n° 11

M Sauvegarde compléte
Q Sauvegarde partielle
M Sauvegarde es données utilisateurs

Q Sauvegarde des dossiers de profil

Question n° 12

Q e disque dur de démarrage du systéme
|ZI Un média externe
L) Un lecteur réseau

D Dans le dossier « documents » de 1’utilisateur
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Question n° 13

L La restauration du systéme écrase les données créées depuis le point de
restauration

M La restauration du systéme ne concerne pas les données utilisateur
O re profil actif est nettoyé en méme temps que le systéme

L Toutes les données utilisateur sont supprimées

Question n° 14

O <ri>
O <Fs>
U <re>

M <rs>

Question n° 15

D Le mode sans échec
D Le mode VGA standard
M  La derniére bonne configuration valide connue

L 1nscrire les événements dans le journal de démarrage

Question n° 16

Q Appuyer sur la touche <Suppr> de I’ordinateur

M A raide de Poutil de réparation du démarrage chargé a partir du DVD-
Rom d’installation

L En réinstallant complétement Windows Vista

L A r'aide de ’outil de restauration du systéme chargé a partir du DVD-Rom
d’installation

L A I'aide de ’outil de restauration des données chargé a partir du DVD-Rom
d’installation
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Question n° 17

M La configuration du systéme
O Les taches planifiées
O La gestion des disques et des volumes

O Le gestionnaire d’applications

Question n° 18

L Elles sont listées comme dans un dossier
M Elles sont rangées dans une bibliothéque

D Elles sont listées suivant leur date de création

Question n° 19

 Des partitions
M Des volumes
Q) Les lecteurs logiques

O Le gestionnaire d’applications

Question n° 20

O Le journal de démarrage
O ra configuration du systéme

M Le moniteur de fiabilité et de performance
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