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Supplément 2

Configurer I'index de domaine

Configurer le serveur de recherche et d’indexeur
Cette opération consiste a :

Désigner le serveur de recherche de catalogue pour le domaine,
Planifier I’exécution de I’indexeur qui met a jour I’index de domaine,
— Désigner les serveurs Domino hébergeant les bases a indexer,

— Planifier la tche Catalog.

Hypothese : I’indexeur de domaine tourne sur le serveur de recherche de catalogue de
domaines.

Désigner le serveur de recherche de catalogue pour le domaine
e Sélectionner le serveur voulu, ici SIRIUS/SRV/TSOFT

e Cliquer sur I’onglet (Configuration)
¢ Cliquer Serveur/Document serveur courant dans le panneau de navigation

e Cliquer sur I’onglet (Taches serveur) puis (Catalogue de domaines)

Froceszzus d'administration | Gestionnaire d'agents | Catalogue de domaines I Indexeur de domaine

Catalogue de domaines rActivéng

Limiter l'indexation de " CASSIOPEE/SRYITSOFT

domaine aux serveurs PEGASEISRW‘I’SOFFL;]
suivants ©

e <Catalogue de domaines> : sélectionner Activé

e <Limiter I’indexation de domaine aux serveurs suivants> : sélectionner les serveurs
qui seront interrogés par le serveur courant pour la consolidation des bases
Catalog.nsf

Planifier I'indexeur de domaine
C’est le méme serveur : le document serveur courant continue a étre modifié.

e Cliquer sur I’onglet (Indexeur de domaine)

Liénéral | Sécurité | Ports | Taches ser\-'eurl Protacoles Internet | Agents MTA | Divers | Journalizatig

Processus d'administration | Gestionnaire d'agents | Catalogue de domaines | Indexeur de domaine

Appel automatique : J-.-5«CTIVEEJ;|
Exécuter l'indexeur de Ton:01 - 23:59 jtous les jours
darmaine :

Intervalle de répétition : rBDJ minutes

Jours de la semaine : " Dirn, Lun, Mar, ber, Jeu, Ven, Sam =l
Limiter l'indexation de " CASSIOPEEISRWITSOFT

domaine aux serveurs FEGASESRWTIOFT 4=

suivants :

o <Appel automatique> : sélectionner ACTIVE
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o <Exécuter I’indexeur de domaine> : choisir un ou plusieurs créneaux horaires. La
syntaxe est la méme que celle des documents de connexion. Il faut vérifier la
disponibilité des serveurs dans le créneau

o <Intervalle de répétition> : taper la périodicité en minutes a laquelle I’indexeur ira
interroger chaque base comprise dans I’index, sur chaque serveur pour la mise a
jour de I’index du domaine. Le défaut est de soixante minutes

o <Jours de la semaine> : sélectionner tous les jours

o <Limiter I’indexation de domaine aux serveurs suivants> : : sélectionner les
serveurs qui seront interrogés par le serveur actuel pour construire I’index

Dans ce scénario, ce sont les mémes serveurs que ceux listés dans 1’onglet (Catalogue
de domaines). L’architecture Domino prévoit un serveur de recherche de catalogue et
un ou plusieurs serveurs indexeurs sur autant d’ordinateurs séparés.

o Cliquer (Enregistrer et fermer)
e Taper lacommande RESTART SERVER sur la console du serveur

La tache Domain indexer est chargée et effectue la création et la mise a jour de I’index
de domaine d’apres le contenu de la base Catalog.nsf locale.

Planifier la tache Catalog
La tache Catalog est planifiée sur tous les serveurs, par défaut a 1h du matin.

— Serveurs compris dans I’index de domaine : mise a jour de la base Catalog.nsf avec
les informations des bases locales.

— Serveur de recherche de catalogue de domaines : mise a jour de la base Catalog.nsf
avec les informations des bases locales et lecture des informations des bases
Catalog.nsf sur les autres serveurs pour toutes les bases comprises dans 1’index de
domaine.

La base Catalog.nsf joue le role d’un cache d’information qui évite au serveur de
recherche de catalogue de domaines d’explorer toutes les bases d’un serveur compris
dans I’index de domaine.

Serveur de recherche de catalogue de Serveur compris dans I’index de domaine
domaines

- @ Serveur : SIRIUSISRVITSOFT io BareuiEicaxa gl AT S0 Al

Falegse 851 sur Windows. Release 8.5 sur'Windows/20035.2 Ir

= @ SIRIUS's Log ('?: g DomincpJWeb SQBWEI Log (6]
¥ EE Diomain Catalog = Q) Catalogue (7)
» | Applications ] Bases de documents
= Conteriu 1 Contenu
7 |=r Liztes de contrdle d'accés * ] Listes de contrdle d'acces
1 Par application —1 Statut d'indexeur de domaine
T Par niveau =1 Systémes de fichiers

&2 Monitoring Results

) . ) @ Requétes administratives (B)
= Statut d'indexeur de domaine & Domino Change Contral

T Par serveur _ _ @ Activity Trends [cassiopee)
T »Par serveur dindexatior & Lotus Notes/Domino Fault Repots
T Systémes de fichiers & Lotus Notes/Domino Smart Upgrade Tracking

T Par nom

Dans le fichier NOTES.INI :

ServerTasksAtl=Catalog,Design
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Supplément 2

Catalog peut étre planifiee dans un document programme. Elle est planifiée sur le
serveur de recherche de domaines aprés les serveurs compris dans I’index de domaine.

Pendant la phase de mise au point et de construction de I’index, cette tdche peut étre
lancée manuellement sur chaque serveur sans inconvénient.

Activer latache HTTP

Si des dossiers sur serveurs de fichiers sont inclus dans 1’index de domaine, il faut que
la tache HTTP soit active. Dans le NOTES.INI :

ServerTasks= HTTP,Replica,Router,Update, AMgr, Adminp, ..

Configurer les serveurs inclus dans I'index

Planifier la tache Catalog
Chacun des serveurs inclus dans I’index de domaine doit exécuter la tiche Catalog
afin que la base Catalog.nsf soit mise a jour régulierement. La tache est planifiée :

— dans le fichier NOTES.INI ou dans un document programme.
— avant que Catalog s’exécute sur le serveur de recherche de domaines.

Réplication désactivée pour Catalog.nsf

La base Catalog.nsf ne doit plus répliquer entre tous les serveurs du domaine lorsque
I’index de domaine est mis en place. Il est nécessaire toutefois que le serveur de
catalogue du domaine puisse faire un PULL des informations présentes dans chacune
des bases Catalog.nsf : il est Lecteur dans la LCA de Catalog.nsf du fait de son
appartenance au groupe LocalDomainCatalogServers.

Désigner les bases Domino ainclure
Une base Domino est comprise dans I’index de domaine :

— Si le serveur qui I’héberge est lui-méme compris dans 1’index, ou bien est le
serveur de recherche de domaines,
— Si la base a Iattribut Index multibase.

Inclusion d’une base dans I'index de domaine

e Cliquer sur I’onglet (Fichiers), puis sélectionner le dossier contenant les bases, par
exemple Commercial

e Sélectionner les bases du dossier, puis cliquer (Outils) puis Index multibase...

_
Indexation multibase [ |

Utilizer cet outil pour activer ou
désactiver lindexation multibase.
Anruler
Sélection : 16 bases, 176 Mo octets
(+ Activer
" Désactiver

o Cliquer OActiver, puis cliguer (OK)

Liste des bases Notes comprises dans I'index de domaine
o Sélectionner le serveur de recherche de catalogue de domaines

o Cliquer sur I’onglet (Fichiers), puis cliquer Domain Catalog
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Personnes of groupes | Fichiers | Serveur . | Mossagede . | Répication | Configusation |
Etat | Andlyse | Contitle | Stativsques | Pedomances |
Serveur - SIRIUSISRVITSOFT
Release 851 sur Windows/)& 5.1 Intel Pertum
G SIRIUS's Log | Ad
(L)) Domsin Catalog @
] Bazes de documents Nom de fichier Serveur d'indexation Demidre indexstion Type du dép
3 Contern I cazsnnealSRAVTSOFT
= t,.-,:..: deo cortrble dacchs * GOVAIdeMs G0 nef Sl 03N 272006 08:07:27 Notes
2 St dndeoows de domane | 4 help\decsdoc nsf S 3 Notes
) :’ ndexahion Oa seiveur | 4 helplhelp_admin nst RVITSOFT  0312/2006 08:05:27 Notes
c—l Par sarvou * helpthelps_centns s RVITSOFT  03¥12/2006 08:07:23 Notes
P -;-I .,,'ch;. de fichiees " helplhelpS_designer.nat <1 RVITSOFT Notes
B Nordloing Retuks ) * helpthelp?_admin nsf S RVITSOFT Notes
Q= Requites Oh:’f:y“:‘: ] * helplhelp? _clientnsf S RVITSOFT Notes
@ Activity Trends (SIRIUS) * helpthelp?_designer naf S RVITSOFT Notes

e Ouvrir la vue Statut d’indexeur de domaine/Par serveur

Les bases comprises sont listées. L horodatage de la derniére indexation est affiché.

Retirer une base de I'index de domaine

Il faut désactiver I’index multibase : cliquer QDésactiver dans le dialogue Indexation
multibase.

Désigner les serveurs de fichiers ainclure

Les disques des serveurs de fichiers sont accessibles au serveur Domino qui exécute le
Domain indexer. Ce serveur tourne la tiche HTTP. Dans le scénario, ce serveur est
aussi serveur de recherche de catalogue de domaines.

o Cliquer sur I’onglet (Fichiers), puis cliquer Domain Catalog

) Serveur : SIRIVSISAVITSO
Releasze 8.5.7 sur'wWin

» &2 SIRIUS': Log
4 ':_@ Domain Catalog
» = Applications
» = Conteru
# 2= Listes de contréle d'accés
1 Par application
T Par niveau
T Par nom
¥ = Statut d'indexeur de domaine
T Par serveur

indexatior
q T Systémes de fickiers

o Cliquer Systemes de fichiers, puis (Ajouter systeme de fichiers), puis (Ajouter...)

Ajouter systéme de fichiers m

Ajoutez un nouveau systeme de fichiers & inclure dans l'indexeur

de domaine.
Annwler

Choigizzez un fichier dans le dozsier & indexer. Tous les
zous-dossiers sontinclus.

MCASSIOPEE\D ocumentation | Parcourir...

(par ex., cldossiefexemple.doc OU WS erveur de
fichiers\ishareldossiefiexemple.doc)

Quel mot-clé voulez-vous associer & ce systéme de fichiers ?
Daocumentation/Domino

{par ex. fichiers ou binfutilizateurs)

Femarque : vous devez associer un mot de passe & ce
systéme de fichiers. Par ailleurs, I'exdraction des documents de
ce systéme de fichiers par le zerveur ndcessite un document
Régle de site Web correspondant Le mot de passe saisiici
dait Btre utilizé en tant qu'lURL entrante dans ce document
FReégle de site ‘web.
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o <Dossier a indexer> : taper un chemin, ici \\cassiopee\Documentation

¢ <Quel mot-clé voulez-vous associer a ce systeme de fichiers ?> : taper une chaine
de caractéres en forme d’URL, ici Documentation/Domino

o Cliquer (OK)

e Cliquer (Ajouter...) pour inclure un autre systéme de fichiers

Systémes de fichiers I

o
Mo du serveur zur lequel SIRIUSISRVITSOFT 1=

indexer les fichiers :

Ajouter... |

Liste des systémes de fichiers el mtation (B 0 ntationiDomino

actuels: WPEGASEDDocumentationtrchitecture (R () fDocumentationidrch
kodifier la
sélection
4| | > Supptimer la
zélection

Liste des syvstémes de fichiers
SUPPFimés

Restaurer la

sélection
Dernier systéme de fichiers défini _Administrateur TSOFT le 15:19 Aujourd'hui
par:
o Cliquer (Enregistrer et fermer)
// a E:D\rl_noati:sg:toallw;lso\data Ajouter systerne de fichiers ®Aide
@ Systémes de fichiers Server Mame Systeémes de fichiers & indexer
» g E.tatut;llndexeglr d:. don?alne SIRIUS/SETROET
» istes de contible dacces WCASSIOPEE\Documentation (F) ()
» & Conteru DocumentationfDornino
» & Bases de documents WPE GASE\Docurmentatioridrchite cture (R) 0
> .Eﬂ, Cluster Directory (8] IDocumentationfrchitecture

Les systémes de fichiers apparaissent dans Domain Catalog dans 1’onglet (Fichiers),
ou encore dans Domain Catalog dans 1’onglet (Serveur) puis (Analyse).

Configuration des redirections d’'URL

I convient de configurer HTTP sur un serveur d’exploitation en utilisant les sites
Web. La configuration se fait par défaut dans le document serveur.

e Sélectionner le serveur de recherche de catalogue de domaines

e Cliquer sur I’onglet (Configuration)

o Cliquer Web/Configurations de serveur Web

e Double clic sur Serveur Domino sous le nom du serveur (catégorie)

e <Charger les informations a partir des documents Serveur\Sites Internet> : laisser
Désactive dans le cadre de cette formation

o Cliquer (Créer Web), puis commande Mappage/Redirection d’'URL...

o Cliquer sur I’onglet (Général)
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Mappage/redirection pour SIRIUS/SRVITSOFT

Général l Informations sur le site l tappage l Accés l Adminizgtration l

Quevoulez-vous rUHL—)HépertoireJﬂ
canfigurer:

e <Que voulez-vous configurer> : laisser URL->Répertoire

e Cliquer sur I’onglet (Mappage)

Général ] Infarmations zur le site ] happage l Aocés ] Adminigtration

Chaine d'URL entrante : J‘.I’Doc:umentation.l’Dn:uminDJ

Réperoire du serveur rU.CJ-\SSIOF'EElDocumentationJ
cible

e <Chaine d’URL entrante> : taper le mot-clé associé au systeme de fichiers, par
exemple /Documentation/Domino

e <Répertoire du serveur cible> : taper le chemin d’accés du dossier, par exemple
\\CASSIOPEE\Documentation

e Cliquer sur I’onglet (Acces)

Général l Informations sur le site | Mappage l Accés l Administration

Miveau d'accés J-Leu:,tunan

e <Niveau d’accés> : laisser le défaut Lecteur, puis cliquer (Enregistrer et fermer)

Personnes et gtoupes| Fichiets| Serveur... | Messagerie... | Réplication| Conliguvation]

Serveur : SIRIUSISRVITSOFT
Release 8.5.1 sur Windows/XP 5.1 Intel Pentium

% ;ee’:::grene Modiﬁer document @Afﬁcher serveurs
& Réplication Type
Y Anvusie 7 SIRIUSISRVITSOFT
—,&J i/ohgques |_~Serveur Dominog
? _le Conti e Web URL—>Répertoire pour ({Documentationfarchitecture —> WPEGASE\Documentation\rchitg
. ISUROLIONS Oe) SEeyeur .o URL—>Répertoire pour {{Docurmentation/Domino —> WCASSIOPEE\Documentation)
] Site Internet
] Identifications de fichiers

e Répéter I’opération pour les autres systémes de fichiers

Dans I’exemple :

— Les fichiers du dossier \PEGASE\D\Documentation\Architecture sont vus comme
/Documentation/Architecture.

— Les fichiers du dossier \CASSIOPEE\Documentation sont vus comme
/Documentation/Domino.

— Les chemins et les URL sont conformes au contenu des documents Systémes de
fichiers de Domain Catalog.

Vérification du fonctionnement

L’index de domaine est créé sur le serveur de recherche de catalogue pour le domaine,
dans le dossier des données du serveur.
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Serveur: SIRIUSISRVITSOFT
Releaze 8.5.1 surwWindows =P 5.1 Intel Pentium

» & SIRIUS's Log :
( :)Ad
v Q@ Dromain Catalog 18

» = Applications Serveur Maom de fichier Type du dépdt de donné|ID de réplique

» 1= Conteru ~ SIRIUGERVITSOFT

7 I Listes de conbdle daccés | % [ EgipanysRvTSOFT iNotesthelp85_iwa_en.nsf Motes B5257447.004B0:
] Par application

] Par niveau
] Par nam
v 2= Statut dindexeur de domaine
T Par serveur
T »Par serveur dindexatior
] Systémes de fichiers
> @ Demandes administratives
El,/ Contréle de domaine Doming
El,/ Domino Configuration Tuner

¢ Cliquer (Fichiers), puis Domain Catalog
o Cliquer Statut d’indexeur de domaine, puis Par serveur d’indexation

La date et I’heure de derniére indexation sont affichées. L’affichage a été réorganisé
ici par glisser-déplacer des titres de colonnes.

[=+_ Doming

E|J Data

B domino

B frdomain.di
J F5
(-] MotesDE

®-"1 gtrharne

&1 help

-] IBM_TECHNMICAL _SUPPORT

B iMokes

= modems

-] schema.Ft

B Wiz

- fvm

-1 TTFonts

#-] xmlschemas

o Afficher le systéme de fichiers du serveur

L’index de domaine se trouve dans ftdomain.di. Les sous-dossiers FS et NotesDB
contiennent respectivement les index des dossiers sur serveurs de fichiers et des bases
Domino.

Remarque

Le Domain Catalog contient quantité d’informations pour chaque base présente sur le
serveur Domino, qu’elle soit comprise dans I’index de domaine ou non.

Domain Catalog est ouvert.
o Cliquer Listes de Controle d’Acces, puis Par nom

Toutes les entrées apparaissant dans les LCA de toutes les bases consolidées —
groupes, personnes, serveurs — sont listées par ordre alphabétique avec la liste de
toutes les bases catégorisées par acces — Gestionnaire, Concepteur, Editeur, Auteur,
Lecteur, Pas d’acces —. Domain Catalog contient une information consolidée qui
intéresse I’administrateur. Une information présentée de la méme fagon mais au
niveau local se trouve dans Catalogue (8) sur chaque serveur du domaine.
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Alerte DDM

Descripteur par défaut

Les documents par défaut ont été décrits précédemment & Messages d’événements.

| Personnes et groupes | Fichiers | Serveur... | Messagerie... | Réplication | Configuration |

() Serveur: SIRIUSISRVITSOFT
Release 8.5.1 sur Windows <P 5.1 Intel Pentium

Contréle d figurati ~ :
@ @?né‘;:s;ez:if:;mn Nsw Event Handler Edlt Document @ Delete Document
=1 DDM Filters Event Match Action
1 DDM Probes ¥ -4l Servers-
1 Ewvent Generators T =
= Event Handlers B Any eventwhere: Severity is "Fatal”, Log to the database statrep.nsf on same server
ﬂ @ "Failure”, "wfaming (high)" or
. “wWarning {low)”
=1 By Action
2 By Author
] By Severity
=1 By Type

Le descripteur par défaut journalise chaque événement quelle que soit le niveau de
gravité au-dessus de Normale dans la base statrep.nsf.

Evénement a notifier

ﬁ Aujourd'hui, 07:16:35 (3 ocourrences, constaté pour

Error checking database logda.nsf : Database iz corrupt — Cannot allocate space

Erreur
irrérmédiable

Explication
* Signalé par: Serveur
> * Cauze principale : "Databaze iz corrupt — Cannot allocate space”
® Giravité ettype: A Erreur irémédiable dans Base de documents [

Le message a intercepter a été identifié, ici Database is corrupt. Il est a noter que c’est
la cause principale qui sera retenue de préférence a une cause secondaire. C’est le
serveur Domino qui signale 1’événement.

Descripteur personnalisé
Depuis une vue Event Handlers :

o Cliquer (New Event Handler)

Event Handler
Created: 26/ 172006

Easics l Event ] Action ]

% Motify of the event on any server in the domain

" Motify of the event only on the following servers:

Trigger:
" Ary event that matches a criteria

& 14 built-in or add-in task event
" A custom event generatar
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o Sélectionner ®Notify of the event on any server in the domain pour détecter
I’incident sur tout serveur

e <Trigger> : sélectionner @A built-in or add-in taske event puisqu’il s’agit d’un
message émis par une tache du serveur Domino

e Cliquer sur I’onglet (Event)

Event Handler [x]

Created 26/N 2108 Choose an event and click OF.

Basics ] Event l Action ] Message Code Ty 0K

Databasze iz corrupt— Cannot allocate space Ox0238 |~
Annuler
Databaze iz currently being indexed by another process Ox0F13
Select Event | Databaze iz currently being replicated ar copied elzewhere  0X0268
Databaze iz currently in uze by vou or another user 0x0229
Databaze iz damaged and can'tbe repaired (BDOE) 0x03C7

2 Events|canhave any ?:;T:fse BE Recherche d'un terme commencant par...

™ Ewvents must have thi: 5 -
Databaze iz g Teite 4 |database iz cormupt

badh) rechercher

p Rechercher Anruler |

o Cliquer (Select Event) pour afficher la liste des messages d’événements

Le dialogue Choose Event s’affiche.

e Taper le texte recherché, ici Database is corrupt, puis cliquer (Rechercher)
Le premier message répondant a ce critere s’affiche, ici 0x0238.

¢ Cliquer (OK)

Basics l Event l Action l

Select Event

Twpe: Databaze

Severity: Fatal

Meszage: Database is corrupt — Cannot allocate
space

% Events can have any message

" Events must have this text in the event message:

Les informations en provenance du message d’événement sélectionné sont affichées.

e Cliquer sur I’onglet (Action)

Basics l Event l Action l

hethod: |Mai| j

Mailing address: |_administrateurTSOFT]

¥ Enable thiz notification
" Dizable this notification
" Enabled only during these times:
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Les actions disponibles sont résumées ici.

Broadcast

Signale 1’événement par la commande Broadcast
du serveur Domino.

Run an agent (version 7)

Exécute un agent LotusScript/Java dans une base
avec parametres.

Send Java Controller
Command (version 7)

Envoi d’une commande au contréleur Java
& Serveurs additionnels/Domino Controller : arrét,
démarrage serveur Domino par exemple.

Send a console command to
the server (version 7)

Envoi d’une commande sur la console Domino du
serveur courant : démarrage ou redémarrage d’une
tache, redémarrage du serveur Domino...

Log to a database

Journalisation dans une base locale, statrep.nsf par
défaut.

Mail

Envoi d’une notification par messagerie Lotus
Domino.

Log to NT Event Viewer

Journalisation dans I’observateur d’événements
Windows.

Pager

Envoi d’un signal a ’adresse de messagerie d’un
Pager

Run Program

Exécution d’un programme externe a LOotus
Domino avec des parameétres.

Relay to other server

Signal de I’événement a un autre serveur Domino

Sound Emission d’un son. L’événement est détecté
localement sur Domino Administrator.
SNMP Trap Transmission de I’événement par SNMP si I’agent

SNMP est activé sur le serveur Domino.

Log to Unix System Log

L’équivalent de Log to NT Event Viewer sur
serveur Unix/Linux.

e <Method> : sélectionner Mail

e <Mailing address> : sélectionner une ou des personnes ou groupes
d’administrateurs, ici _Administrateur/TSOFT

o <Enablement> : sélectionner une plage d’activité de la notification, ou ne rien
changer pour une surveillance permanente

v & i i ~
{44 Contre de confiuration New Event Handler Edit Diocument @Delete Diocurment

=] DDM Filters
» [ DDM Probes
» [ Event Generators

Event Match Action

¥ Al Servers-

» | Event Handlers e

o &

Any event where: Severity is "Fatal", Logtothe database statrep.nsf on same server
"Failure", "W arning thigh)" or
"wiarning {low)"

By Action
2, By Authar
==] By Severity

Only the builtin Databaze event Send a mail meszage to _AdministrateurTSOFT
00238

Le nouveau descripteur apparait dans les vues Event Handlers.

Test du descripteur

Le message d’événement surveillé est ici 0x0238 Database is corrupt -- Cannot

allocate space.
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> tell event fire 0x0238

23/11/2009 14:21:40 Remote console command issued by
_Administrateur/TSOFT: tell event fire 0x0238

23/11/2009 14:21:40 Database is corrupt -- Cannot allocate
space

e Taper lacommande TELL EVENT FIRE 0x0238 sur la console
Domino

Le message apparait et est intercepté par Event. Un rapport est présent dans
DDM.NSF si le niveau de gravité passe le filtre DDM.

Probable Cause: 1) The server on which the database resides crashed or was rebooted while Notes was
running.

Possible Solution: The database should be fixed-up automatically the next time itis opened. You can
also run the LOAD FIXUP task from the Domino server console.

To see additional information about this error message. click here —> [0

To see the document that triggered this notification. click here —>

La notification regue par les destinataires comprend

— La cause probable et la solution possible copi¢es du message d’événement,
— Le lien vers le message d’événement,
— Le lien vers le descripteur d’événement qui a généré la notification.

Alerte application

Si une application se trouve en situation d’erreur — par exemple, une servlet avec une
connexion défaillante vers une base de données relationnelle — on peut imaginer un
descripteur d’événement peut étre créé pour avertir 1’administrateur s’il doit vérifier
la disponibilité de la base distante. Un second descripteur d’événement peut lancer
automatiquement le redémarrage de la tdche HTTP depuis la console pour réinitialiser
la servlet.

Basics ] Event ] Action ]

Event Handler
Created: 26/11/2006

l Event l Action l % Events can be any tvpe
" Ewvents must be this type:

% Plotify of the event on any server in the domain

" Motify of the event only on the following servers: % Events can be any severity

,\)

Events must be one of these severities:

Trigger: ~

% Arny eventthat matches a criteria Events can have any message

% Events must have this text in the event message:
Cannot connectto DB2 databasze COM.ibm.db2 jdbe

" A built-in or add-in task event

" A custarmn event generator

Basics ] Event]

hethad: |Send a conzole command to the server j

Command(s): |RESTARTTASK HTTP |
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Activation des statistiques en temps réel

Activation de la collecte de statistiques

o Commande Fichier/Préférences/Préférences d’administration...,
puis cliquer (Controle)

[ Préférences d'administration

F. &tres généraux de contrile

Garder au maximum |4 Mo pour les données de contrdle (4-99 Mo

Afficher 'état Ne répond pas aprés |10 minutes dinactivité

@ Enregistrement ¥ Générer statistiques et rapports de perfarmances serveur

[T

i F. &tres de contréle spécifigues du site
Lors de l'utilisation de ce site : |Admin ﬂ
Contréler lez serveurs " Depuis cet ordinateur

Serveur de collecte. .. + Depuis le serveur de collecte  cassiopee/SRV/TSI

Interroger les serveurs toutes les : 3 minute(z] [1-60 min]
Iv Contréler automatiquement les serveurs au démarrage

oK Annuler |

e Taper la taille en Mo de la mémoire virtuelle affectée a I’enregistrement des
données de contrdle, ici 4 Mo

e Taper le nombre de minutes qui s’écoulent avant 1’affichage du message d’état Ne
répond pas pour un serveur, ici 10 minutes d’inactivité

e Cocher [XIGénérer statistiques de performances serveur pour écrire dans la base
locale Monitoring Results — Statrep.nsf — les données de statistiques de
performances des serveurs et les rapports

e <Contrbler les serveurs> : selectionner
— QODepuis cet ordinateur si la base Statrep.nsf locale doit étre utilisée
— QDepuis le serveur de collecte si la base Statrep.nsf du serveur doit étre utilisée

[ Préférences d'administration

_'zll Géneéral Paramétres globaux du contréile statistique
@ Fichiers [v Générer rapports de stat, lors du contrile ou de 'affichage graphique de stat.
Jj\ Controle Générer rapports toutes les |5 min [supériewr intervalls de contrdle)

@ Enregistrement Iv Wérifier alarmes de stat. lors du contrdle ou de I'afichage graphique des stat.

o érifier alarmes toutes les |15 min [supérieur intervalle de contrale)

v Afficher graphiquemnent stat. avec méme intervalle que pour le contréle

o

Lesz intervalles ci-dessus doivent &tre quivalents ou supérieurs & lintervalle
d'interrogation de contrdle du serveur.

Les paramétres ci-dessus ne prennent effet gu'au lancement de ['affichage
graphique des performances Contrdle du serveur ou Statistiques en temps réel.

Wous pouvez définir des Générateurs d'événements statistigues dans la copie
locale de la baze Configuration de contréle ou dans les menus contextuels des
ongletz Contréle et Performance.

Ok Annuler

© Tsoft/Eyrolles — Lotus Domino 8 Administration




Supplément 2

o Cocher XIGénérer rapports de stat. lors du contréle ou de I'affichage graphique
de stat. et taper un intervalle — supérieur a I’intervalle d’interrogation spécifié dans
Contrdle — pour générer les rapports statistiques dans la base Monitoring Results
statrep.nsf

o Cocher XIVeérifier alarmes de stat. lors du contréle ou de I'affichage graphique de
stat. et taper un intervalle — supérieur a I’intervalle d’interrogation spécifi¢ dans
Contrdle — pour générer des événements de statistiques dans la base Monitoring
Results statrep.nsf

e Cocher X]Afficher graphiquement stat. avec le méme intervalle que pour le
contrdle ou taper un intervalle déterminant la fréquence de rafraichissement des
analyses graphiques

Remarque

Les valeurs par défaut proposées pour les intervalles sont suffisantes en phase
opérationnelle. Pendant une formation ou une phase de tests, les intervalles sont
raccourcis au minimum.

Création d’un graphique

Les graphiques sont de type Statistiques en temps réel et Statistiques historiques. La
fréquence de rafraichissement des analyses en temps réel est définie dans 1’onglet
(Statistiques) des préférences d’administration. Les historiques sont batis sur les
données collectées dans la base Monitoring Results statrep.nsf.

e Cliquer sur I’onglet (Serveur...), puis (Performances)

o Cliquer Statistiques en temps réel

+ Cliquer Ajouter pour sélectionner des statistiques.

. -
Ajouter

I3 =

Ajout de statistiques [ |

Sélectionnez le domaine, le serveur et les

statistiques & inclure dans le graphigue :

Domaine : | TSOFT =]
[~

Serveur: | cassiopes/SRV/TSOFT

Selechion : 3 Statistiques individuelles

" Groupes de statistiques

Statistic  Mame
¥ Motes - Ajouter
EvtesFromSerer
EvtesToSerer
Connects
ConnectSecs
DocumentsRead
Documentswritten -
T tioen
4 »

Statistique : |Activity. Connection. Motes. BytesFromServer

Butes zent from the server as recorded by the uzer session data. Cliquez sur
‘Ajouter’ pour ajouter un élément & la lizte ou entrez un nom de statistique dans
la zone.

e <Domaine> : laisser le domaine actuel, ici TSOFT
e <Serveur> : sélectionner le serveur a surveiller, ici CASSIOPEE/SRV/TSOFT
o Sélectionner OStatistiques individuelles puis la statistique voulue

o Cliquer (Ajouter)
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o Continuer la sélection de statistiques

Ou

o Sélectionner OGroupes de statistiques pour un ensemble de statistiques

élém

entaires

Le groupe System contient :

=
Groupe de statistiques par défaut m

Ce groupe de statistiques par défaut ne peut pas

&tre supprimé ni madifié.

Mo :

Statistiques : | Digk.C.Free
Mail. Dead
il ' aiting
Mem.Free

o Cliquer (OK)

[

Démarrer

Cliquer sur ce bouton pour démarrer 1’affichage des statistiques.

Pour ajo

uter un serveur :

+ -

Ajouter

Cliquer sur la fleche de droite, puis Ajouter serveur.

Ajout de statistiques

Sélectionnez le domaine, le serveur et les oK

statistiques & inclure dans le graphigue :

Domaine : | TSOFT

L L

Serveur : | PEGASE/SRY/TSOFT

e <Serveur>: sélectionner un autre serveur. Les statistiques seront dupliquées pour
Ce nouveau serveur

Couleur [ Echelle [ Nom de statistique [ Mom de serveur [ Nom de damaine
] 1 Agent.Dailv.ScheduledRuns cazsiopee/SRWTSOFT TSOFT -
] 1 Digk.C.Free cazziopes/SREVITSOFT TSOFT
/I 1 MailDead cassiopes/SRWTSOFT TSOFT
E[ 1 kAail Waiting cazsiopesl/SRVITSOFT TSOFT
N 1 MemFree cassiopee/SRWTSOFT TSOFT -]
Dernier: 0 Moyenne : 0,00 binirmum : 0 MMaxirmum : 0 Durée : 1]
1500000000

1000000000 £

400000000

EFILLED
EFOLED
FFOLTED

BA
mO
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- Cliquer sur ce bouton pour arréter 1’affichage.

Améter

Sauvegarde d’un profil de statistiques

Le choix de statistiques et de serveurs peut étre enregistré pour une réutilisation
ultérieure. Cette interface est congue pour lancer des surveillances en temps réel sur
des statistiques se rapportant a une fonction donnée — le gestionnaire d’agents, le
routage de courrier, la réplication, le trafic réseau... — lorsqu’une surveillance
s’impose. Autrement dit, un seul graphique en temps réel s’exécute a un instant
donné : il n’y a pas de génération en arriére-plan avec affichage a la demande par
basculement sur le graphique.

Cliquer sur la fleche, puis Enregistrer sous...

O -

@ el
Enregistrement d'un profil de statistiques m

Enregistrer ce profil de statistiques sous :
Mail SIRIS et CASSIOPEE

()8 Antuler

e Taper un nom pour ce profil de statistiques

Prafilz de statistiques :
IMaiI. Sinug et Casziopee, j o - 2

Le profil apparait ensuite dans <Profils de statistiques> et peut étre sélectionné.

Cliquer sur la fleche, puis Nouveau pour créer un autre profil de statistiques.

DT

Statistiques de plate-forme

Ces statistiques s’affichent en temps réel en méme temps que les statistiqgues Domino
si elles ont été activées. Leur nom commence par Platform.

Compteur de performances de disque logique

La commande Windows diskperf -y active les compteurs de performances pour
Windows 2000 et Windows 2003.

Compteurs réseau
Le service Windows SNMP doit &tre démarré.

Statistique Server.Availability

Cette statistique est un indicateur de disponibilité du serveur — 100 = complétement
disponible, 0 = peu disponible — a une requéte de client Notes ou Web. Si I’index se
trouve souvent voisin de zéro, il y aura lieu d’investiguer le débit disque, la mémoire,
le debit réseau pour en connaitre la cause fondamentale.
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Activation des statistiques historiques

Activation des statistiques historiques

Dans les préférences d’administration, onglet (Statistiques), les deux options suivantes
ont été sélectionnees :

e Cocher [XIGénérer rapports de stat. lors du contréle ou de /’affichage graphique
de stat. et taper un intervalle — supérieur a I’intervalle d’interrogation spécifié dans
Controle — pour générer les rapports statistiques dans la base Monitoring Results
statrep.nsf

e Cocher X]Vérifier alarmes de stat. lors du contrdle ou de I’affichage graphique de
stat. et taper un intervalle — supérieur a I’intervalle d’interrogation spécifi¢ dans
Contréle — pour générer des événements de statistiques dans la base Monitoring
Results statrep.nsf

o Cliquer sur ’onglet (Serveur...), puis (Performances)

o Cliquer Statistiques historiques

+ | Cliquer Ajouter pour sélectionner des statistiques.

Ajouter

Les statistiques par serveur observé sont sélectionnées.

Cliquer sur ce bouton pour sélectionner une plage d’observations.
5

Flage...

'Se'lectinn plage de statistiques historiques pour affichage gra B4

__Qj Sélectionnez le domaine, le serveur et la

plage de dates/heures & prendre en compte

dans le graphique : T
Domaine : [TSOFT ~|
Serveur : |L0c:al -

Date début : Date fir :

Plage:  [12/11/2000 16| [26/1172009 1e]

v Sélectionnez une plage horaire 3

Heure début : Hewe fin :
[03:00 @] [17:00 o

Les données statistiques historiques vont étre obtenues depuis la base
‘statrep.nsf sur le serveur sélectionné ci-dessus.

e <Serveur>: sélectionner le serveur sur lequel la base statrep.nsf est accédée.
Laisser Local pour utiliser les données du poste ou sélectionner un serveur sur
lequel tourne la tache Collect

e <Plage> : sélectionner une plage de jours a représenter puis
cocher [XISélectionnez une plage horaire, puis modifier I’heure de début et I’heure
de fins’il y a lieu

Indicateurs de performances

Les compteurs statistiques préfixés Health. sont des agrégats d’autres compteurs
statistiques. Ils sont destinés a surveiller les évolutions de performances d’un serveur
d’une fagon plus commode qu’en examinant chacun des indicateurs séparément. Ils
sont la matiére premiére de choix pour 1’analyse de tendances.
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Depuis les préférences d’administration et 1’onglet (Contrdle) :

o Cocher XIGénérer statistiques de performances serveur pour écrire dans la base
locale Monitoring Results statrep.nsf les données de statistiques de performances
des serveurs et les rapports

e Cocher XIContrdler automatiquement les serveurs au démarrage pour démarrer la
tache Server Health Monitor

L’indicateur de santé du serveur est affiché sous forme d’un thermomeétre dont la
couleur est verte (OK) ou rouge (KO).

Etat ] Analyse ] Conréle | Statistiques ] Performances

Par &tat h I afficher uniquement les états d'erreur passés

o] Con| 15:05:46 - 16:40:26 % Adm Age Dat| Eve| Ind |Rep Rou Sta

g Jj! - caszziopese/SEVMITSOFT E‘?,} ﬂ},} ﬂ},} © ﬂ},} ﬁ?,} ﬂ}.} -
[1? - PEGASEE™ - -— - |-

Propriétés du profil...

[? - sIRIUSSR - -

Contrdler nouveau serveur...
Supprimer serveur
Créer un descripteur d'événement

Afficher l'onglet Etat
Afficher l'onglet Messagerie
Afficher les rapports de performances

Prafils 3

e Clic droit sur I’écran de controle, puis commande Afficher les rapports de

performances
Health Monitoring [ Refresh View
Server Index Rating WValue
—Health Reports ~ cassiopee/SAVITSOFT Overall Health Critical 57
Historical Reports l CPU Liilization Critical 97
= Configuration ﬂ HTTF Response Healthy 1
Server Components ﬂ Mail Delivery Latency Healthy 1
Index Thresholds ;
4 Memary Utilization Critical a0
4 Network Utilization Healthy 1
4 NRPCHNameLockup  Healthy 1
ﬂ Server Response Healthy 1
PEGASE/SRWTSOFT Overall Health Mever Seen 1]
SIRIUSISRWITSOFT Overall Health MNever Seen 1]

Les indicateurs Health sont documentés dans la base Monitoring control locale
Events4.nsf.

Configuration statistiques de performances sur serveur

Perzonnes el gioupes | Fichiess | Serveuwr... | Messagernie... | Réplication | Configuration |
Serveur : SIRIUSISRVITSOFT
Release 851 sw 'Windows P 5.1 Intel Penbumn
& Contidle de configuation A
(0l Heslth Monitoring (@ Refresh View Ed'rt Server Document
T -
B Index Thieshold Domain Serear cPU Memony Sarver Dizk Metasork
) Setver Companents =
EEponse

£} Grappe -
& DECS Advministiator TSOFT
G2 Difiine Services cassiopeelSRWTSOFT v v v v
(] Certificats PEGASE/SRVTSOFT v v v v
& Smant Upgrade Kits SRIUSISRVTSOFT v v v
] Divers

¢ Ouvrir Health Monitoring si la collecte des statistiques de performances doit étre
faite sur le serveur (elle était effectuée sur station précédemment)
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Types de graphiques statistiques

Les manipulations de sélection de serveurs et de statistiques ont été décrites
précédemment et ne sont pas répétées ici.

Statistiques par base

o Cliquer Base

v = Graphiques statistigues Mo serveur & Domaing & Tri| Coulewr|  Type | Période | Nom statistique &
=i Statistiques entemps 1éel | [V cassiopee/SRV/TSOFT TSOFT vt = Tendance2d heures Motes Transactions
= Statistiques historiques v| PEGASE/SRV/TSOFT TSOFT V] T endance2d hewrss DiskSpace

7 7 Tendances d'activits | SIRIUS/SRV/TSOFT TSOFT

# L2 Demier
1l Serveur d
I Base Statistique : DiskSpace  Unités: bytes  Minimurm: 0 Maximom: 4194 M Total: 24 G Mean: 4830 M
il Utilizateur

il Connesions tortre |5 5 base | [ | 4 | B | M | Affichage1 a5 de

¥ [ Higtorique

%4 Hebdomadaire Statistiques des bases pour les serveurs sélectionnés
i Quotidien
;T- E quilbrage des ressource: 100
g0
B0

40
20

u
P
i
|

leurEaley
J2Ur wpp
J2Ur wpp
LEU FULpE

U DA4200MD 00N

Le résultat s’affiche immédiatement d’apreés les données enregistrées localement.

o Placer la souris sur une colonne d’histogramme pour afficher des informations
détaillées en incrustation

Statistiques par utilisateur
e Cliquer Utilisateur

e Créer un profil de statistiques Utilisateur Notes comptabilisant Notes Transactions

|2 Graphigues statistiques Mo serveur % Dormaing ¥ Tri Coulewr. Type | Périnde | Mom statistique &
i Statistiques en temps el | V] cassinpee/SRY/TSOFT TSOFT v I - Tendance?4 heures Mates Transactions
Sl Statistiques historiques | [V PEGASE/SRV/TSOFT TSOFT
7w Tendances d'activité v SIRIUS/SRYV/TSOFT TSOFT
¥ |2 Dernier
1l Serveur d
il Base Statistique : Motes Transactions  Unités : transactions  Minimum: 0 Masimum: 1371 K Total: 337K Mean: 17
11 Utilizateur

Montre [25 = utilisateu | |4 4 [ 3 P | Affichage 1 & 25 de

1l Cornexions
¥ |2 Histarique
% Hebdomadaire Statistiques utilisateur pour toutes les bases sur les serveurs sélectionnés
= Quotidien
;T- Equilibrage des ressources 100

snidiz ]

AnapE Sy :|
SIS

SNIHIS
HIILN D spne D

b a0 00

oooo o
sadolsse
I=¥93ad

sadolEses :|

ANSjEASI L ]
H3AL M5 apne D
AN PRSI W
ANSN0Y anpne 2
H3ILM D 8ne D
INDNoH 2uep
JINDN0Y epal 4

M7 a7 Tw8 408
JINSNoy aueH
dhy 937 Hagny

aadolssen

JINS N0 SR8 2
JINSNoy aueH
I=¥93ad
INDNoH 2uep

anbnay siodue) J-ugap
anbnoy i0due) J-ugap

Analyse par drill-down

Le passage d’un graphique a un autre se fait par simple clic sur une barre
d’histogrammes.
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o Cliquer sur Serveur

L’histogramme représente la taille de toutes les bases et le nombre total de
transactions (deux barres) pour tous les serveurs.

e Cliquer sur la barre représentant le nombre de transactions ou celle représentant la
taille de toutes les bases pour un serveur

L’histogramme représentant les vingt-cing premieres bases pour ce serveur est affiché.
o Cliquer sur une barre correspondant a une base, par exemple names.nsf

L’histogramme représentant les utilisateurs ayant accédé a cette base en nombre de
transactions, documents lus et documents écrits est affiché.

o Cliquer sur une barre pour un utilisateur
L’histogramme représentant les bases accédées par cet utilisateur en nombre de

transactions, documents lus et documents écrits est affiché.

Tri des données

Tri| Coulewr.  Type | Période | Nom statistique &
] i - Tendance2d heurss Motes Transactions
v N Tendance24 heures DatabaseDiskSpace

e Cliquer de fagon répétitive dans la colonne Tri en face d’une mesure pour classer
les barres d’histogramme en ordre croissant ou décroissant

e Cliquer sur le cadenas pour verrouiller ou déverrouiller 1’option de tri

Type de statistique

Une statistique affichée est la derniére observation effectuée, ou une tendance
constatée (moyenne mobile). La période est soit de 24 heures, soit la période de travail
principale de la journée également appelée Premiére équipe.

Le document de configuration du serveur, onglet (Journalisation des activités),
détermine les valeurs enregistrées, ’heure de changement de jour, [’heure de début et
I’heure de fin de la premiére équipe.

e Cliquer sur une cellule de la colonne Type pour basculer de Tendance a Dernier

e Cliquer sur une cellule de la colonne Période pour passer de 24 heures a 1° équipe

Historiques
o Cliquer Historique, puis Hebdomadaire ou Quotidien
e <Profils serveur> : sélectionner un profil enregistré ou un ou des serveurs

e <Profils de statistique> : sélectionner un profil enregistré ou une statistique

Cliquer sur ce bouton pour déterminer 1’intervalle des observations.

_(Iﬁ Plage...

Statistiques historiques

7] Sélectionnez une plage de dates pour les
statistiques historiques

Date de début Date de fin
[31/0412010 8] [15022010 16

A W I 1 LS LG A A U T R,
en compte dans le graphique. Utilisez le bouton
'Plage automatique’ pour que la plage soit
sélectionnée automatiquement en fonction des

Plage aulomaliquel 0K Annuler
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o Sélectionner une date de début et une date de fin. La plage sélectionnée doit étre en
phase avec la durée de rétention des informations dans Activity.nsf.

Statistiques historiques pour Notes Transactions sur les serveurs sélectionnés
100
a0
B0
40
20
1]
—_- [ =] fe=] - [ [} [} - b (o] fe=] —_ L] b2 {==]
w o [ w o [ ka2 o o [ [=] o {5 [=] - =
= = = = = =} =1 =1 =1 = = = = = = =
= = [ [ [ [ o o o L L P P P = [
[ [ [y [y [y 3 3] 3] 3] [ [ [ [ [ [y [
= = = = = = = = = = = = = = = =
(=] (=] (=] (=] (=] (=] L L L L L L3 L3 L3 L L
o Cliquer Equilibrage des ressources
Serveurs Motes Tranzactions [tranzactions)
TS Mom serveur Domairie Actuelle & | Capacité % | Cible & Projectior % | Précision % | Actuelle & | Capacité:
[l % cassiopee/SRY/TSOFT TSOFT 1636 %1 E364 0 0% 1.09G
[l 4 PEGASE/SRY/TSOFT TSOFT 4314 %1 E364 0 0% 602,03 M
[ 4% SIRIUS/SRY/TSOFT TSOFT 12E4 K %1 E364 0 0% TTEAIM
4 »
Bazes disponibles l Plan recommandé | Profil actuel | Profil projeté
W Filtrer... Q@ Fiser A Libérer
& Mam serveur % Titre & Chemin physique Motes Tral % | DigkSpace &
@ cassiopee/SAV/TSOFT Designer B.0. Démonstrations. Activites\D eB0D emo. nef 8k 419 M -
@ cassiopes/SAV/TSOFT Dresigner 6.0, ressources projet Activites\D eB0R essourcesPr 0,005 1.57 M
@ cassiopee/SRV/TSOFT [ esignert. Farmules Activites\Formules. nsf i} 458,75 K
S cassiopes/SAV/TSOFT Formules 6.0 Activites\Form_nB.naf ] T4 E2E
@ casziopee/SAV/TSOFT Forum de dizcuszion Activites\Forumded. nzf i} 315 M
@ cassiopees/SAV/TSOFT Catalogue produits TSOFT Bazes\CatalogueTSOFT naf 0.00007 BE3.55 K
@ casziopee/SAV/TSOFT B |T Orders BGABARIT Orders. nsf i} 1.88 M
& cassiopee/SAV/TSOFT BG LS Agent BG\lzagentdema. nsf ] 2,62 M
@ casziopee/SAV/TSOFT Contacts externes Contacts. nsf 05 4 46 M
@ caggiopee/SEV/TSOFT Archives B.0. Fin module 11 ComigeshaRCHMES_E_11.ne 0 1.52 M
@ casziopee/SAV/TSOFT Publication £.0. Fin module 11 CormigeshPUBLICATIOM_E_1 i} 1.35 M -
Total bases : BO2 Total affichées : 149 Total Motes Transactions : 2062 Total DiskSpace : 898,72 M

Le détail de toutes les bases présentes sur chaque serveur avec leur taille et le nombre
de transactions supportées s’affiche. L onglet (Profil actuel) répartit les bases en trois
catégories — Chargé, Moyen et Léger — et calcule pour chaque catégorie la part du
nombre de transactions et d’espace disque correspondante.

Soumission du plan m

Soumettez ez déplacements proposés
@ en tant que nouveau plan du
Gestionnaire des changements Domina

Mom du plan : |Equilibrage des zerveurs

Description:  |Pour décharger Cassiopée des tiches de serveur de
meszagerie

Soumettre & : |

Entrez le nom et la description du plan d'équilibrage des reszources &
zoumettre. Ce plan apparaitra dans la baze gue vous spécifiez aprés
traitement par la tache Change Manager.

ak Annuler |

Un profil projeté est établi. Le plan de passage recommandé est soumis & Change
Manager.
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