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Prise en compte de la communication

	Entreprise
	Communication habituelle
· Xxxxxxxx

Références
· Xxxxxxxx


	

	

	Acteurs
	Commanditaire

· Xxxxxxx

Clients

· Xxxxxxxxx

Références
· Xxxxxxxx


	Produit
	Communication courante
· Xxxxxxxx

Références
· Xxxxxxxx


	

	


Stratégie de communication

	Opérationnelle
	Fond
· Xxxxxxxx

Forme
Xxxxxxxx


	

	

	Informative
	Fond
· Xxxxxxxx

Forme
Xxxxxxxx


	

	

	Promotionnelle
	Fond
· Xxxxxxxx

Forme
Xxxxxxxx


	

	


Cibles

	Acteurs
	Internes
· Xxxxxxxx

Externes
Xxxxxxxx


	

	

	Instances
	Internes
· Xxxxxxxx

Externes
Xxxxxxxx


	

	


Messages

	Acteurs
	Internes
· Xxxxxxxx

Externes
Xxxxxxxx


	

	

	Instances
	Internes
· Xxxxxxxx

Externes
Xxxxxxxx


	

	


Signature du commanditaire du projet


Signature du chef de projet

Auteur :


Nom du fichier :


Emplacement :


Date de création :


Date de modification :


N° de version :


Livrable N° 08








Stratégie de communication





Nom du projet











Projet X








�PAGE \# "'Page : '#'�'"  ��Définir comment communique l’entreprise habituellement sur les projets


�PAGE \# "'Page : '#'�'"  ��Indiquer les documents qui régissent la communication dans l’entreprise (charte, etc.)


�PAGE \# "'Page : '#'�'"  ��Définir avec le commanditaire ses souhaits en matière de communication


�PAGE \# "'Page : '#'�'"  ��Définir avec les clients leurs souhaits en matière de communication


�PAGE \# "'Page : '#'�'"  ��Indiquer les références des documents précisant les attentes du commanditaire et des clients


�PAGE \# "'Page : '#'�'"  ��Indiquer le type de communication réalisé par rapport à la typologie du produit (en interne et en externe)


�PAGE \# "'Page : '#'�'"  ��Indiquer les documents qui précisent les types de communication réalisés pour la typologie du produit


�PAGE \# "'Page : '#'�'"  ��Indiquer les grandes lignes de la communication en matière d’informations (type d’informations à diffuser) sur le plan opérationnel


�PAGE \# "'Page : '#'�'"  ��Préciser les grands moyens de communication utilisés sur le plan opérationnel


�PAGE \# "'Page : '#'�'"  ��Indiquer les grandes lignes de la communication en matière d’informations (type d’informations à diffuser) sur le plan informatif


�PAGE \# "'Page : '#'�'"  ��Préciser les grands moyens de communication utilisés sur le plan informatif


�PAGE \# "'Page : '#'�'"  ��Indiquer les grandes lignes de la communication en matière d’informations (type d’informations à diffuser) sur le plan promotionnel


�PAGE \# "'Page : '#'�'"  ��Préciser les grands moyens de communication utilisés sur le plan promotionnel


�PAGE \# "'Page : '#'�'"  ��Faire la liste des acteurs internes qui vont devenir des cibles de la communication


�PAGE \# "'Page : '#'�'"  ��Faire la liste des acteurs externes qui vont devenir des cibles de la communication


�PAGE \# "'Page : '#'�'"  ��Faire la liste des instances internes qui vont devenir des cibles de la communication


�PAGE \# "'Page : '#'�'"  ��Faire la liste des instances externes qui vont devenir des cibles de la communication


�PAGE \# "'Page : '#'�'"  ��Faire la liste des messages à faire passer aux acteurs internes


�PAGE \# "'Page : '#'�'"  ��Faire la liste des messages à faire passer aux acteurs externes


�PAGE \# "'Page : '#'�'"  ��Faire la liste des messages à faire passer aux instances internes


�PAGE \# "'Page : '#'�'"  ��Faire la liste des messages à faire passer aux instances externes
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